ABONNEMENTSBETINGELSER

/I HUSK!
_ Brug Dansk Autohjeelps maerkat i bagruden.

éiv altid meddelelse om aendring af adresse og ved kagb af andet karetgj med nyt registreringsnummer.

Zt anvende lovpligtig advarselstrekant og sikkerhedsvest ved havari eller nedbrud, bade for din og andres sikkerhed.

// PERSONBIL, VAREVOGN OG MOTORCYKLER
Du kan tegne abonnement, hvis du er bosiddende i Danmark og har et dansk indregistreret karetgj.
Assistance ydes ved alle uheld, der forhindrer videre karsel ved egen hjeelp.

/I STARTHJZALP, HIULSKIFTE, BRAENDSTOFUDBRINGNING M.M.
Vi forsgger at hjeelpe dig pa stedet, hvis din bil ikke vil starte eller ikke kan kare videre. Lykkedes det ikke, tilbyder vi transport til
veerksted i samrad med dig. Eventuelle udleverede reservedele samt braendstof betales kontant af dig.

/| DOROPLUKNING
Er bilngglen Iast inde i bilen, deekkes dgroplukning, hvis Dansk Autohjeelp forsvarligt kan foretage oplukning af bildaren. Hvis ikke
transporterer vi din bil til et egnet vaerksted i samrad med dig.

/I BJAERGNING
Hvis din bil er kart i graften eller bare er kart fast, tilbyder vi at treekke dig fri.

/I TRANSPORT
Hvis dit keretgj er udsat for skade eller driftsstop, transporteres det til din bopeel eller veerksted i samrad med dig. Ved driftsstop/skade
ved din bopeel transporteres dit karetgj til veerksted efter dit valg. Dansk Autohjaelp yder én assistance pr. driftsstop/skade.

/I FERDSELSUHELD

Er dit karetgj efter feerdselsuheld bragt til en synshal, deekker Dansk Autohjeelp for transport herfra til dit veerksted. Transport fra
uheldsstedet deekkes typisk af keretgjets kaskoforsikring. Har du ikke kaskoforsikring pa karetgjet, deekker Dansk Autohjeelps
abonnement ved rekvirering af Dansk Autohjeelp.

/I PERSONTRANSPORT
Skal dit karetaj pa veerksted efter driftsstop eller feerdselsuheld, sgrger Dansk Autohjzelp for transport af dig og dine passagerer til feelles
bestemmelsessted i Danmark.

/ HOTELOPHOLD
Kan din bil ikke repareres samme dag i Danmark, og Dansk Autohjeelp vurderer det rimeligt, vil du blive tilbudt én hotelovernatning inkl.
morgenmad.

/I PATIENT/HIEMK@RSEL
Hvis du som farer af det daekkede kgretgj bliver ramt af sygdom eller kommer til skade, og séledes ikke kan fortseette karslen, sagrger
Dansk Autohjeelp for hjemkgrsel af kgretgjet.

Denne service geelder bade dig selv, din eegtefeelle og dine hjiemmeboende bgrn. Dansk Autohjeelp yder ikke hjzelp ved kroniske lidelser.
Dansk Autohjeelp kan forlange, at din leege dokumenterer sygdom/tilskadekomst.
Vi pabegynder hjemkarsel af karetgjet inden for 24 timer efter bestilling.

/I CAMPINGVOGN/TRAILER/SPECIALTRAILER

Du kan tegne abonnement pa lovlig efterspaendt enhed. Abonnementet tegnes som en af falgende typer: Campingvogn, trailer med
totalveegt under 500 kg eller trailer med totalvaegt over 500 kg/specialtrailer. Abonnementet deekker, uanset om du ejer, lejer eller har lant
den efterspaendte enhed. Du er daekket ved nedbrud eller uheld efter vores gaeldende abonnementsbetingelser.



/l ELSCOOTERE/ELKNALLERTER

Dette abonnement har en begraensning pa maks. 2 assistancer om aret. Som udgangspunkt daekker abonnementet kun karetgjet, men i
det omfang, det er muligt, vil du som fare af kgretgjet blive transporteret til din hjemadressen. Det er dog en forudseetning, at du er
selvhjulpen.

/l ,,DINEKSTRABIL"

Er du abonnent hos Dansk Autohjeelp, nar uheldet er ude, og din bil skal transporteres til veerksted, kan Dansk Autohjzelp tilbyde dig at
leje DinEkstraBil.

Prisen for benyttelse af DinEkstraBil er 150 kr. pr. dggn i de 3 farste dggn efter anvendelsens start, herefter betaler du 450 kr. pr.
pabegyndt dggn.

Safremt der hos Dansk Autohjeelp ikke er en EkstraBil til radighed, forsgger vi at skaffe en tilsvarende hos veerksted eller
biludlejningsfirma.

DinEkstraBil er forsikret hos anerkendt forsikringsselskab, men en skade pafert DinEkstraBil under din anvendelse udlgser en selvrisiko
pa 3.000 kr.

DinEkstraBil afleveres til dig i rengjort stand og med fyldt braendstoftank, ligeledes skal du aflevere DinEkstraBil i rengjort stand og med
fyldt breendstoftank.

Du afleverer DinEkstraBil pa den adresse, som aftales med Dansk Autohjeelp.
Ved gnske om at benytte tilbuddet om DinEkstraBil tager Dansk Autohjeelp forbehold for at afvise abonnentens gnske, safremt det
tekniske nedbrud er begrundet i darlig vedligeholdelse.

Safremt Dansk Autohjeelp skenner, at en abonnent uretmaessigt eller bevidst afgiver fejlagtige oplysninger ved gnsket om DinEkstraBil,
tages ligeledes forbehold for at afvise et gnske om DinEkstraBil, sadfremt Dansk Autohjeelp i gvrigt finder anledning dertil.

DinEkstraBil ma kun anvendes inden for Danmarks graenser.

Tilbuddet om DinEkstraBil er begreenset af antallet af EkstraBiler/udlejningsbiler i samme kategori, der er til radighed.

Tilbuddet om leje af DinEkstraBil gzelder for abonnementer til biler med en totalvaegt pa indtil 3500 kg.

Gyldigt karekort er pakraevet og skal fremvises ved udlevering af DinEkstraBil.

Geeldende betingelser for leje af DinEkstraBil fremgar af lejekontrakten.

/I ALMINDELIGE BETINGELSER

Dansk Autohjeelp yder assistance hurtigst muligt efter korrekt assistancetilkald. Dansk Autohjeelp tager forbehold for offentlige restriktioner,
strejker, lockout, ekstraordingere rejse- og trafikforhold og force majeure.

Abonnementet deekker ikke i forbindelse med deltagelse i rallies, motororienteringslgb, mangvreprgver eller lignende samt karsel til
skrotning. Dansk Autohjeelp har regresret over for evt. skadevoldere. Vi foretager kun henvendelse til dit forsikringsselskab, hvis dette kan

ske uden udgift for dig.

Har en abonnent hos andre krav pa daekning af ydelser, der er omfattet af Dansk Autohjeelp, og det for denne deekning er bestemt, at
daekning bortfalder, hvis ydelsen kan opkreeves andetsteds, gaelder samme forbehold hos Dansk Autohjeelp.

Ved startsvigt/driftsstop, der skyldes déarlig vedligeholdelse, forbeholder Dansk Autohjeelp sig ret til at afvise assistance p& abonnementet.
Assistancebehov, der kendes pé betalingstidspunktet, omfattes ikke af abonnementet.

Abonnementet er gaeldende for 12 maneder af gangen, hvorefter det automatisk ophgrer, med mindre det nytegnes ved betaling for en
ny 12 maneders periode.

Abonnementet kan ikke overdrages til andre personer, lige som betaling ikke refunderes, hverken helt eller delvist.



Der geelder en fortrydelsesfrist pa 30 dage fra tegningstidspunktet, safremt der ikke har vaeret ydet assistance pa abonnementet i
perioden. Ved salg af kagretgj kan abonnementet overfgres til et nyt karetgj med samme ejer.

/l HYOR OG HVORNAR
Ovenstdende abonnementsbetingelser er geeldende i Danmark, med undtagelse af Faergerne og Grgnland. Abonnementet er momsfrit
og deekker fra tegningstidspunktet.

/I EUROPADAKNING
Abonnementet daekker i Europa for personbil, motorcykel og varevogn under 3.500 kg. totalveegt. Efterspaendt campingvogn eller trailer

er deekket, hvis du har tegnet et tillaegsabonnement.

Vore samarbejdspartnere yder assistance efter samme betingelser, som er gaeldende i Danmark. Kan afhjeelpning ikke ske pa stedet,
transporteres kgretgj, farer og evt. passagerer til naermeste veerksted.

Abonnementet daekker ikke hjemkgarsel af karetgj ved sygdom/tilskadekomst eller fritraekning ved fastkarsel i sne, mudder, sand og
lignende, samt hvis rejsens formal er godstransport.

Er karetgjet kaskoforsikret eller har mobilitets-garanti og derigennem en udvidet deekning, ydes assistance efter disse regler.

Abonnementet deekker efter de danske betingelser pa transitruten E65 mellem Malmg og Ystad, samt indtil 25 km syd for den dansk/
tyske greense.



